Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzodési feltételek
Rendelési feltételek
Altalanos Szerzddési és Felhasznalasi feltételek

Az autodeltashop.hu webaruhdz bodngészésével és hasznalatdval On kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta az autodeltashop.hu
hasznalatdra és szolgaltatasaira vonatkozd szerzOdési feltételeket, adatkezelési elveket és annak minden pontjaval egyetért! Egyet
nem értés esetén a rendszert nem hasznalhatja!

Uzemeltetdi adatok

- Cégnév: Autddelta Pro KFT.

- Székhely: 1172 Budapest, Alsépetény utca 4.

- Adoszam:

- Nyilvantartasi szam:

- SzerzO6dés nyelve: magyar

- Elérhet6ség: autodelta@autodelta.hu

- Telefon: 06-30-9928870

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok koére:

A webaruhdz jarmiklima és jarmiberendezés termékeket forgalmaz. A termékeknél megjelenitett képek csak illusztraciok a
valdsagtol eltérhetnek. A megjelenitett termékek kizardlag online ezen az oldalon keresztiil rendelhetéek meg.
Az arak a hazhoz-szallitas koltségét nem tartalmazzak.

A rendelt termékek atvehet6k hazhoz-szallitdssal/személyesen.

Araink netté arak, az afat nem tartalmazzak.

Széllitasi dijak

Szallitas dijak belfoldre

A szallitasi dijat a rendelés értéke hatarozza meg.

Hazhoz-szallitas utanvéttel:

- 100.000 Ft alatt 2.100 Ft

- 100.000 Ft felett ingyenes.

Hazhoz-szallitds elére utalds ill. Barion - bankkartyas fizetés esetén:

- 100.000 Ft alatt 1.400 Ft

- 100.000 Ft felett ingyenes.

A csomagokat a DPD futarszolgalat 8 és 17 6ra kozott szallitja ki a megadott szallitasi cimre.

A szédmla és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és
esetlegesen a csomagolason észlelt sériilés esetén kérje jegyzdkonyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzkonyv
nélkli reklamaciét nem all médunkban elfogadni!

Személyes atvétel esetén emailben/telefonon torténd egyeztetés utan van lehetéség. Ebben az esetben nincs szallitasi koltség.
Regisztracio

Vasarlas nem csak felhasznaldi regisztracidval lehetséges. A regisztracié elénye, hogy amennyiben legk&zelebb is szeretne téliink
rendelni, adatait nem szilikséges Ujonnan megadni, tobb szallitasi/szamlazasi cimet is felvehet, valamint rendelési folyamatat is
nyomon kdvetheti. A regisztracid nem vesz igénybe 1 percnél tébb idét. Ugyeljen az adatok pontos megaddsara, hogy a kiszallitas
zokkenémentesen torténhessen.

A megrendelés folyamata

1. A termék adatlapjan rakattint a ,Kosarba” gombra, amikor a termék belekeriil megtekintheti annak tartalmat.

2. A vasarlas tovabbi folytatasahoz kattintson a ,Még valogatok tovabb” linkre, mellyel visszakerll az iménti termék adatlapjara.

3. Jarjon el az 1-es pontban leirtak szerint minden megvasarolni kivant termék esetében.

4. Amikor minden dhajtott terméket elhelyezett a kosaraban kattintson a ,Kosar” dobozra, hogy megtekinthesse annak tartalmat
vagy egybdl termék belehelyezésekor is oda jut. A kosarban a termékeket térélheti, mennyiségiket mddosithatja a -/+ gombok
segitségével, majd a ,Kosar frissitése” gomb megnyomasaval.

5. A kosarban talalhato6 ,Megrendelés->" gombra kattintva haladhat tovabb a megrendelés folyamataban. A kovetkezé oldalon ki kell
valasztania el6szor a szallitasi, majd a fizetési modot és a "Megrendelés folytatasa->" gomb megnyomasaval haladhat tovabb.

6. A kovetkez6 oldalon ha mar regisztralt felhasznaldnk, akkor bejelentkezhet. Amennyiben regisztracié nélkll szeretne vasarolni,
akkor pedig az adfatok megadasat kdvetéen a "Megrendelés elkildése->" gomb segitségével véglegesitheti rendelését.

7. A rendelésrél a rendszer egy automatikus e-mailben tajékoztatja.
A megrendelés akkor valik él6vé ha azt az tgyfélszolgalat telefonon/e-mailben visszaigazolja.
A megrendelések feldolgozasa legkésébb 72 éran belll torténik.

A megrendelés feldolgozasaként megjeldlt id6pontokon kivil is van lehet6ség a megrendelés leaddsara, amennyiben az a munkaidé
lejarta utan torténik, az azt kévetd napon kertl feldolgozasra.

Rendszeriink a megrendelésrdl egy automatikus levelet killd Onnek, melyben taldlhaté rendelési szamra hivatkozva érdeklédhet
megrendelésével kapcsolatban elérhetéségeink barmelyikén.

At nem vett, visszakiildétt csomagok esetén a visszaszéllitds dija megrendelét terheli, Gjra kildését kizarélag a csomag
ellenértékének elbre torténd atutalasa esetén all médunkban ismételten

elinditani!

Garancia

Termékeinkre 12 hoénap garanciat vallalunk. Meghibdsodas esetén az elérhetGségeink valamelyikén tajékoztatast nyujtunk a
teend6krél. A garancia nem vonatkozik a nem rendeltetésszer(i haszndlatbdl eredd karokra, ezért kérjik figyelmesen olvassa el a
hasznalati utmutatot!

Elallas joga

A megrendelt termék kézhez vételétl szamitott 14 munkanapon bellil a vevOnek joga van eldllni vasarlasi szandékatdl. Ebben az
esetben a Palmai Laszl6 E.V. koteles a termékért kifizetett vételarat

visszatériteni a vasarldnak, legkés6ébb az eldllast, illetve a termék visszaszolgaltatasat kovetd harminc napon bellll. A visszatérités a
szallitasi koltségre nem vonatkozik, valamint a termék

visszajuttatasanak koltsége is a vevot terheli. Jelen dokumentumban nem szabalyzott kérdésekkel kapcsolatban lasd: A tavollevok
kozott kotott szerz6désekrdl szold 17/1999. (I1. 5.) Korm. rendeletet.

Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben eldllasi jogaval kivan élni, azt irdsban, levélben vagy e-mailben teheti meg, hivatkozva a termékre és a megrendelés
azonositdjara. Elallasi jogat a termék kézhezvételétdl

szamitott 14 munkanapon beliil teheti meg. Postai levél utjan torténd elallasnal a levél postara adasanak datumat vesszik figyelme a
14 munkanap beszamitasakor. A levelet lehet6leg ajanlott levélként adja fel, hogy egyértelmien bizonyithatdé legyen a feladas
datuma. A megrendelt terméket juttassa vissza ciminkre. A visszaklildéssel felmeril6 postai koltségek a vasarlot terhelik. A



terméket ne utanvéttel kildje vissza! Az utanvéttel visszaklldott csomagot nem all mddunkban atvenni, annak visszajuttatasanak
koltsége is vevét terheli! A nem rendeltetésszer(ien haszndlt termékre a garancia nem vonatkozik. Illetve a nem rendeltetésszer(
hasznélatbdl eredd karok medfizetése is vasarlot terheli. A termék visszakildést kdveté harminc napon belll a termék arat a
megadott szdmlaszamra visszautaljuk.

Adatkezelés

Az webaruhaz hasznalata soran rendelkezésére bocsatott személyes adatait bizalmasan kezeljik, harmadik fél részére nem adjuk at.
Ez aldl kivételt jelentenek az alvallalkozonak szlikségesen megadott adatok, melyek nélkul a rendelés teljesitése nem kivitelezhet6,
példaul a futdrszolgalatnak atadott kiszallitdshoz szliikséges informaciok.

A webdruhaz boéngészése soran technikai informaciok kertlnek rogzitésre(példaul log fajlok formajaban, melyek tartalmazzdk a
felhasznald ip cimét, az idGpontot, a meglatogatott oldal URLjét), mely személyes azonositasra nem hasznalhatd, de statisztikai
célokat szolgdl. A rendszer adatokat tarol a felhasznalé szamitégépén is Ugynevezett sitik formajaban (cookie). A sitik a felhasznald
személyének azonositasara nem alkalmasak, és a munkamenet idején élnek. A webaruhdaz rendszer hasznalatahoz a bongészGjében a
cookie-k hasznalatat engedélyezni sziikséges, enélkll bizonyos funkciok miikodésképtelenek. A megrendelt termékrél szamla készll,
melynek taroldsa a hatdlyos jogszabalyokban el6irt médon és ideig tarolasra keril. Adatainak torlését a rendszerbdl, médositasat
barmikor irasban kérheti, de ettdl figgetlen modon tordlheti magat az esetlegesen hirlevélre feliratkozottak listajardl, anélkal hogy
regisztracidja torlésre kerilne. A hirlevélrdl leiratkozni vagy levélben, e-mailben, vagy a hirlevelek aljan

taldlhato ,Leiratkozas” link segitségével is megteheti.



